A

&0

1‘55’:’

W&Pw?

Anleitung Bestellabwicklung bei der canis lupus GmbH

Uber das Handlerportal

Version 1.0
Stand: Februar 2019
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Sehr geehrter Handler der canis lupus GmbH,
nachstehend befindet sich die Beschreibung des Abwicklungspozess in folgenden Schritten:

Registrierung und Anmeldung

Bestellung aufgeben

Abfrage / Export von Auftragsstati sowie Tracking-Links
Download von Formularen

Bereitstellung von Bestanden

© g > w NP

Stammdaten

Gultigkeit haben immer nur die Online abgelegten Unterlagen. Der Handler ist selbst
verantwortlich fir die regelmafig Uberprufung der Unterlagen.

1. Registrierung und Anmeldung

Bitte beantragen Sie Ihre Zugangs- und Benutzerdaten fiir das Handlerportal zum Abrufen von

Bestdnden und Statusmeldungen unter folgender E-Mail Adresse:

it@canis-lupus.digital

unter folgendem Link kénnen Sie sich mit lhren Zugangsdaten direkt im canis lupus Handlerportal
anmelden.

https://stage01.one-flow.de/canis-lupus-ui/

Folgende Daten missen bei der Anmeldung

A 2
PAN

Al eingegeben werden.
o 99
Qomig lupug
Benutzer:
| test Passwort:

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben

Loa oder Ihr Account nicht funktionieren wenden
ogin
Sie sich bitte an die oben genannte Mail.

canis lupus GmbH \ Sieglestrale 33G \ 70469 Stuttgart
Geschaftsfiihrer: Manuel Schiitterle, Christian Hirschmann, Christian Wenzel \ Sitz: Stuttgart \ Handelsregister Nr.: HRB 764346
Konto: VR Bank + \ IBAN: DE69 6669 2300 0020 4219 08 \ BIC: GENODE61WIR \ Steuernr.: 99066/19882 \ USt-ID; DE317082811

Festnetz: +4971199585300 \ Fax: +4971199585301 \ mail: service@canis-lupus.digital \ www.canis-lupus.digital
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2. Bestellung ausfihren

Nach dem Einloggen wird Ihnen die Ubersicht tiber die eingelasteten Auftrage angezeigt

Auftrag “ Erstelldatum ™ Status T~
AL20191996992 20032019 Offen Details »
ALI20191999993 20032019 Teitransport Details »
ALIZD191999951 20032019 Transpod Details »
AU20191996995 20032019 Tesangenommen
AUZ0191995995 20032019 Abgelehnt
ALI20191999957 20032019 Ofien
AL20191999996 20032019 Tesangenommen
AUZ0191995999 20032019 Angenommen Details »

Die Auftrage sind je nach Status farblich unterlegt. Folgende Status werden in den Auftrédgen
mitgegeben:

= offen

* angenommen

= Transport

= Teiltransport

= Abgelehnt

Durch das Driicken des Filter-Buttons kdnnen Sie nach einzelnen Stati oder Auftrdgen suchen.

€SV import Download CSV Vorlage @

Auftrag A Erstelldatum A Status M

Durch das Klicken auf einen Auftrag wird die Detailebene getffnet:

EAN/ Anzahl Status Hinweis Tracking Versanddatum
SSCC ID

4082300292824 2 Angenommen 19.03.2013

4082300633740 1 Offen

4082300292640 1 Offen

4082300302561 1 Offen

SchlieRen

Auf Positionsebene wird Thnen nochmals der einzelne Status sowie der zugehérige Tracking-Link
angezeigt.

canis lupus GmbH \ SieglestraBe 33G \ 70469 Stuttgart

Geschaftsfiihrer: Manuel Schiitterle, Christian Hirschmann, Christian Wenzel \ Sitz: Stuttgart \ Handelsregister Nr.: HRB 764346

Konto: VR Bank + \ IBAN: DE69 6669 2300 0020 4219 08 \ BIC: GENODE61WIR \ Steuernr.: 99066/19882 \ USt-ID; DE317082811 .
Festnetz: +4971199585300 \ Fax: +4971199585301 \ mail: service@canis-lupus.digital \ www.canis-lupus.digital S’ﬁl{h@i’e, lﬂfﬁ/ﬁ €a9”€r'
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Uber den Button ,CSV-Import* kdnnen Sie sich die Vorlage zum Import von Auftragen

herunterladen.

Die Vorlage wird Ihnen als CSV zur Verfigung gestellt mit folgenden Feldern:

A B c D E F G H | J K L M N o P
1 |Kunden-Nr L Titel L Anrede L Firma L_Firma Zusatz L Vomname L Nachname L StraRe L AdressZusatz L PLZ L Ort L Land L Tel L E-Mail EAN Lieferantenartikelnummer Bez,
2 |KD9002504 Herr Max Mustermann GmbH Max Muster Sieglestr. 3G 70469 Stuttgart Deutschland m.muster@mustermanngmbh.de 4082300555141 |9XW 184 107-281 HEL!

Kunden-Nr.: hier muss die lhnen als Handler zugewiesene Kundennummer stehen
bspw.“KD9002904

Lieferadresse: Alle Felder, die mit ,L._“ beginnen sind Angaben zur Lieferadresse

EAN: die fur den Artikel vom Lieferanten zugeordnete und weltweit eindeutige Nummer

Lieferantenartikelnummer: die vom Lieferanten vergebene Herstellerartikelnummer

a R s T
nummer Bezeichnung Menge Anmerkung  USt
HELLA 9XW 184 107-281 Scheibenwischer WT 28 fiir NKW, Bugelwischblatt, Linkslenker, langlebig, massiver Stahlrahmen, beste Wischergebnisse mit nanotechnisch beschichteter Gummilippe, 700mm, 28 1 AU20134526426 19

Bezeichnung: Eine Artikelbeschreibung, die zur Artikelnummer gehért

Menge: Die bendtigte Menge in Stk.; Artikel welche nur als Set ausgegeben werden ist die

Anzahl an Sets einzutragen.

Anmerkung: Hier kann die vom Handler eigene Bestellnummer vermerkt werden.

UST: hier muss ,19* fiir die in Deutschland geltende Umsatzsteuer eingetragen werden

canis lupus GmbH \ Sieglestrale 33G \ 70469 Stuttgart
Geschaftsfiihrer: Manuel Schiitterle, Christian Hirschmann, Christian Wenzel \ Sitz: Stuttgart \ Handelsregister Nr.: HRB 764346
Konto: VR Bank + \ IBAN: DE69 6669 2300 0020 4219 08 \ BIC: GENODE61WIR \ Steuernr.: 99066/19882 \ USt-ID; DE317082811
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Nach dem die Datei geflillt und abgespeichert und lokal abgespeichert wurde, kann diese Uber

den Butten ,CSV Import* ausgewahlt werden:

Nach dem die Datei Uber ,Durchsuchen® eingefligt wurde muss der Import nur noch durch
»Importieren“ bestatigt werden.

JTL-Expont-Lisfarantenartikel-2 1032019 csv
. @

3. Abfrage / Export von Auftragsstatus sowie Tracking-Links

Die zu exportierende Auftrage Uber den Filter eingrenzen

CSV import Download CSV Vorlage

( A4 Erstelldatum A Status \,1,

Sobald die gewiinschten Auftrage ausgewanhlt sind kdnnen die Auftrédge Uber ,Download Tracking
IDs* exportiert werden. (Auftragsebene)

@ad Tracki@ Download Statusiibersicht

Sobald die gewlinschten Auftrage ausgewahlt sind kdnnen die Auftrage tber ,Download

Statusiibersicht* exportiert werden. (Positionsebene)

Download Tracking 1Ds @d Statusu@

canis lupus GmbH \ Sieglestrale 33G \ 70469 Stuttgart

Geschaftsfiihrer: Manuel Schiitterle, Christian Hirschmann, Christian Wenzel \ Sitz: Stuttgart \ Handelsregister Nr.: HRB 764346

Konto: VR Bank + \ IBAN: DE69 6669 2300 0020 4219 08 \ BIC: GENODE61WIR \ Steuernr.: 99066/19882 \ USt-ID; DE317082811 l( . / .
Festnetz: +4971199585300 \ Fax: +4971199585301 \ mail: service@canis-lupus.digital \ www.canis-lupus.digital gﬁ h/ld/f', l’“ l€ H&{s’t(fy,
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4. Download von Formularen

Uber den Button ,CSV-Import* kénnen folgende Formulare abgerufen und verarbeitet werden:
- Formular Gber Transportschaden
- Formular Uber Gewahrleistung
- Anleitung Handlerportal

- Anleitung API Spezifikation Anbindung canis lupus

5. Bereitstellung von Bestanden

Die Bestéande werden fir den Handler taglich bis 9:00 Uhr in der von canis lupus zur Verfiigung
gestellten Form bereitgestellt.

Die Zugangsdaten zum FTP Ordner erhalten Sie mit den Zugangsdaten zum Handlerportal.

Die Benamung der Datei wird immer identisch sein.

6. Stammdaten

Die Artikelstammdaten fur Ihr Portfolio liegt ebenfalls auf Inrem FTP-Zugang ab.

Die Zugangsdaten zum FTP Ordner erhalten Sie mit den Zugangsdaten zum Handlerportal.

Die Benamung der Datei wird immer identisch sein.
In dem Stammdatenordner liegen folgende Dateien mit folgenden Inhalten ab:

= Artikelinformationen
= Artikelmerkmale

= Artikelbilderzuordnung

canis lupus GmbH \ Sieglestrale 33G \ 70469 Stuttgart
Geschaftsfiihrer: Manuel Schiitterle, Christian Hirschmann, Christian Wenzel \ Sitz: Stuttgart \ Handelsregister Nr.: HRB 764346
Konto: VR Bank + \ IBAN: DE69 6669 2300 0020 4219 08 \ BIC: GENODE61WIR \ Steuernr.: 99066/19882 \ USt-ID; DE317082811
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